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QGJE QUE CONOZCAN
EXCELENCIA

LA CERTIFICACION DEMUESTRA
EL COMPROMISO DE SU
ORGANIZACION CON LA
IMPLEMENTACION EFECTIVA DEL
SISTEMA DE GESTION Y LA
MEJORA CONTINUA

Solo las mejores empresas logran
obtener la certificacion de Sistemas
de Gestion de Bureau Veritas
Certification, que tiene una
reputacion mundial por su
experiencia. La marca Bureau
Veritas Certification representa
confiabilidad, sostenibilidad y
confianza, agregando valor a su
marca.

iFelicidades! Ahora que usted esta
certificado, puede usar esta
respetada y reconocida marca a
nivel mundial como publicidad en su
web y papeleria impresa, vehiculos,
edificios de oficinas y mas.

Mas que una simple herramienta
para mostrar que aprobé el proceso
de certificacion de Bureau Veritas,
las marcas que proporcionamos son
para promover la certificacion
especifica que su empresa ha
logrado.

Bureau Veritas Certification — Manual de Uso de la Marca. Version 14 — 20.01.2025

LAS MARCAS DE
CERTIFICACION ESTAN
DISPONIBLES

PARA TODOS LOS
TIPOS DE
CERTIFICACION

ERSREIRCINERES

CALIDAD
ISO 9001

SALUD Y SEGURIDAD
ISO 45001

AMBIENTE
ISO 14001

RESPONSABILIDAD SOCIAL

SEGURIDAD TI
ISO/IEC 27001

NORMAS SECTORIALES
ISO 50001 (Energia), ISO

22000 (Alimentos), FSSC

22000 (Alimentos), etc.




cOMOY

DONDE

PUEDE USAR SU
MARCA DE
CERTIFICACION

Su certificacion demuestra la conformidad de sus sistemas de
gestion bajo las normas nacionales e internacionales
relevantes. Por esta razon, debe tener cuidado en el uso de
las marcas de certificacion; nunca usar una marca o hacer
referencia a su certificaciéon de manera engafiosa que sugiera
la certificacion de actividades, procesos, productos,
referencias y sitios que estan fuera del alcance de la
certificacion.

MARCA BUREAU VERITAS
CERTIFICATION

-
_ "
CERTIFIED
NAME OF THE N\ )
CERTIFICATION MARK ="
(GENERIC)
S

¢ COMO Y DONDE UTILIZARLA?

1. En brochures, sitio web, redes sociales, publicidad... @

2. En vehiculos o estructuras permanentes como @
edificios o avisos publicitarios).

3. En cajas mas grandes, utilizadas para transportar ®
productos (empaque secundario o de transito).

4. Sobre el producto o empaque primario (exposicion ®
o comercializacion al por menor / retail).

Nota 1: Se solicita no hacer uso de los logos de acreditacién (OAA, UKAS, etc.). Su uso requiere cumplir con los requisitos particulares
establecidos por cada Organismo de Acreditacion.
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CERTIFIED

LINEAMIENTOS
ISO 9001

GRAFICOS

PARA UTILIZAR LA

MARCA DE CERTIFICACION 1S0'9001

TAMANO Y COMPOSICION

(17
Sy

FUENTES UTILIZADAS

Generic certification mark Arial Normal:

& T, R Se aplica a la palabra CERTIFIED
CERTIFIED SEA
2mm | CERTIFICATION C@)
MARK Arial Negrita:
b Aplica para el nombre de la certificacion
50 mm
Arial Cursiva:

Aplica para textos explicativos

TAMANO

Para digital, el tamafio minimo recomendado es

(incluyendo la zona de proteccion): 820 x 510 pixels.

Para impresion, el tamafio recomendado es 115x45 mm.

La longitud minima de la marca de certificacion es de 60 ZONA DE PROTECCION

mm de largo. Para mantener la integridad visual del logo, se recomienda
dejar un pequefio espacio (zona de proteccion) equivalente
al 50% del alto del bloque gris en el logo (A).

COLORES

Zona de Proteccion
Solo se pueden usar estos tres colores para las

marcas de certificacion: QUE INFORMACION SE MUESTRA
Colores para Esquemas de Colores para Esquemas de
Certificacion Genéricos Certificacion de Sostenibilidad La marca de certificacion esta adaptada para mostrar la

| | norma en la cual usted esté certificado (Ej: ISO 9001,
\ || \ ISO 14001, 1ISO 45001). Esta es la UNICA seccion del

Il sioeravtone [ oreY pantone [ GREEN logo modificable.

072 C C100 M97 Y3 K4 404 C CO MO Y20 K70 PANTONE 361 C C75 MO o N .

Eggﬁ%}ﬁoom% R104 G102 B92 Y100 KO La marca de certificacién puede ser utilizada con o sin los
HEX/HTML #68655C R104 G166 B65 nameros del certificado (excepto en prendas de vestir).

HEX/HTML #68A641




USO DE LA MARCA DE CERTIFICACION

PERMISOS Y
RESTRICCIONES

ESTA PERMITIDA LA UTILIZACION DE MARCAS EN LOS SIGUIENTES
ELEMENTOS:

» En publicidad estatica (brochures, folletos, sefiales de la empresa y banderas).

» En publicidad corporativa, sitios web, firmas de correo electronico y redes sociales.

* En vehiculos de la empresa como camiones y camionetas.

* Material POP (Siempre acompafiado por el logo de la empresa certificada).

* En equipos de exhibicién y pantallas de la empresa.

» Cotizaciones (siempre y cuando no sea el entregable del alcance certificado).

+ Papel membrete de la empresa (Excepto en los tipos de documentos listados en restricciones).
* Recibos.

* Documentacion del Sistema de Gestion certificado.

ESTA PROHIBIDA LA UTILIZACION DE MARCAS EN LOS SIGUIENTES
ELEMENTOS:

* Informes de inspeccidn, laboratorio o calibracion.

» Certificados E.j: Certificados de labores o trabajos, certificados de ensayos, certificados de
calibracion, certificados de competencias, certificados de aprobacidon de productos, conceptos
técnicos, etc., cualquier documento que evidencie evaluacion, conformidad o aprobacion, cualquier
documento que sea el entregable del alcance certificado.

» Sobre el producto, etiqueta, empaque, manual o ficha técnica de producto (aplicable para
Sistemas de Gestion).

» Documentacion Legal (decretos, resoluciones, etc.).

* Atencion! Cuando se utilice la Marca de Certificaciéon en el material promocional, incluyendo la
pagina web de la empresa y el alcance de la certificacion no incluya todos los procesos, productos,
servicios y sitios de la organizacion se debe agregar una declaracion de certificacion que
especifique el alcance (procesos y sitios certificados). No esta permitido acceder a la informacién
completa del alcance a través de acciones adicionales como por ejemplo, hacer “click” en la
imagen de la Marca de Certificacién.

Nota 1: Para cada uno de los usos de la marca Bureau Veritas Certification, siempre debe ir acompafiado del logo de la empresa certificada, de tamafio visiblemente
mayor.

Nota 2: La Certificacion del Sistema de Gestion es especifica del sitio, siempre asegure que la marca de certificacion se utilice dentro del alcance de la certificacion que
aparece en su certificado.

Nota 3: En caso de cambios en las normas certificadas, suspension o cancelacion se debe enmendar / retirar la referencia de su certificacion.
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FORMATO ESTANDAR

Para imprimir en colores Pantone, abra el archivo:

Para uso impreso, los archivos de marcas de
certificacion estan disponibles en formato EPS.
Los colores estan en formato CMYK o Pantone

segun los archivos.

Los colores Pantone deben usarse solo a pedido del

disefador gréfico.

Sustentabilidad o no sustentabilidad

+ Hay dos categorias de marcas de certificacion: marcas de certificacion GENERICAS y certificacion relacionada con

la SUSTENTABILIDAD.

+ El color de la marca de certificacion genérica es AZUL vy el color de la marca de certificacion de sustenibilidad es

VERDE.

Generic certification mark

e

20mmi cERTIFICATION

CERTIFIED -*%

KT

B

MARK
[
50 mm

* El color GRIS utilizado para los demas elementos es el logotipo de BV.

CERTIFIED
CERTIFICATION

MARK

s ™
CERTIFIED
NAME OF THE
CERTIFICATION MARK s
(SUSTAINABILITY) er

. /

Nota: Si utiliza Adobe Illustrator para las modificaciones, los colores Utiles ya estan definidos en la carta de colores.
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QUE HACER Y NO HACER EN

COMUNICACION DIGITAL

LA COMUNICACION DIGITAL PRESENTA SU
PROPIO CONJUNTO DE DESAFIOS.
PROPORCIONAMOS REGLAS Y PAUTAS
ADICIONALES PARA AYUDARLE A HACERLO

BIEN.

-

USO DE LA MARCA DE
CERTIFICACION EN SU
SITIO WEB

Recuerde: Su marca de
certificacion cubre su sistema de
gestion, no sus productos. Puede
exhibir una marca de certificacion
en una pagina de un sitio web que
muestre un producto fabricado en
un sitio certificado; sin embargo, es
posible que deba agregar una
declaracion de producto (*). Para
paginas web que muestran varios
productos, debe tener cuidado de
que TODOS los productos
mostrados en la pagina sean
fabricados por sitios dentro de su
sistema de gestion certificado.

Los sitios web interactivos
reorganizan el contenido en una
pagina para facilitar la legibilidad.
Debe asegurarse de que la version
interactiva de su sitio web:

No separa el logo de la
declaraciéon de Producto

@ Asegura que la marca de
Certificacion conserva su

altura minima

Tamarfo recomendado: en su sitio
web (version de escritorio)
recomendamos que la marca de
certificacién tenga un ancho de 200
pixeles (maximo 250 pixeles).
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REFERENCIANDO SU
CERTIFICACION BUREAU VERITAS
EN REDES SOCIALES

Las publicaciones en las redes
sociales a menudo deben ser breves,
pero ain, asi deben evitar ser
engafiosas.

A la hora de hablar de tu certificacion
de Bureau Veritas Certification,
siempre debes hacer referencia al
estandar especifico del sistema de
gestion y ser preciso:

Nuestro sistema de gestidn

@ ambiental esta certificado segun
la 1ISO 14001 por Bureau Veritas
Certification.

iBureau Veritas Certification ha

@ otorgado a nuestros productos
el sello verde de aprobacion!

(*) Atencién! Cuando se utilice la Marca de
Certificacién en el material promocional,
incluyendo la pagina web de la empresa y el
alcance de la certificacion no incluya todos los
procesos, productos, servicios y sitios de la
organizacion se debe agregar una declaracion
de certificacién que especifique el alcance
(procesos y sitios certificados). No esta
permitido acceder a la informaciéon completa del
alcance a través de acciones adicionales como,
por ejemplo, hacer “click” en la imagen de la
Marca de Certificacion

|
"/




BUREAU VERITAS CERTIFICATION
TERMINOS Y CONDICIONES

La organizacion esta autorizada a exhibir su/sus
certificado(s) de aprobacion en su lugar de trabajo
0 en cualquier aviso promocional o impreso,
teniendo en cuenta el cumplimiento de los
requisitos expresados en el presente manual de
uso de la marca. Adicionalmente esta autorizada a
exhibir el/los logo(s) en su papeleria y en cualquier
otro impreso promocional de acuerdo a lo indicado
en el presente Manual.

Las referencias incorrectas a la certificacion o uso
incorrecto / engafioso de las marcas, conduciran a
acciones tales como, pero no limitadas a:

* No Conformidades.

* Suspensién del Certificado.

* Retiro del Certificado.

* Publicacion de la transgresion.
* Acciones Legales.

AVISO
IMPORTANTE

Los estandares de acreditacion / certificacion y los términos y condiciones prevalecen por sobre lainformacion
proporcionada en este documento. El uso de la marca de certificacion es un derecho conferido por el organismo
de certificacion.

Si su certificacion se suspende, retira o finaliza, debe descontinuar el uso de todo el material publicitario que
incluya una referencia a Bureau Veritas Certification. El uso correcto de la marca de certificacion es una
obligacion contractual y se supervisa durante las auditorias.

La organizacion certificada no podra exhibir el certificado ni la marca de certificacion de manera engafiosa, de
manera que desprestigie a Bureau Veritas Certification y/o el sistema de certificacion y genere desconfianza al
cliente usuario de la certificacion o al publico en general.
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BUREAU VERITAS CERTIFICATION
LIDER GLOBAL EN CERTIFICACION

Nos asociamos con clientes en todas las industrias para abordar sus desafios de calidad, salud y
seguridad, proteccién ambiental, riesgo empresarial y responsabilidad social. Nuestra red global de
expertos, auditores y una amplia gama de soluciones de auditoria y certificacion le ayudan a
optimizar su rendimiento a través de la mejora continua de sus procesos y sistemas de gestion.

OFICINAS DE CERTIFICACION A NIVEL
MUNDIAL

. Asia, Medio
. Oriente & Pacifico

30

: Américas

13

: Africa

18

certification.bureauveritas.com

>/
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FORMANDO UN MUNDO DE
CONFIANZA

Bureau Veritas es una empresa Business to Business to
Society que contribuye a transformar el mundo en el que
vivimos. Como lider mundial en pruebas, inspeccion,
certificacion y servicios técnicos, ayudamos a los clientes
de todas las industrias a abordar los desafios en calidad,
salud y seguridad, proteccion ambiental. y responsabilidad
social.

CERTIFICACION PARA LA MEJORA
CONTINUA

Bureau Veritas es uno de los organismos de
certificacion lideres en el mundo. Apoyamos a clientes
en todos los continentes para mejorar continuamente
sus sistemas de gestion y desempefio organizacional,
con el fin de mitigar el riesgo, lograr el cumplimiento,
aumentar la confianza de las partes interesadas y
alcanzar la excelencia.

Si desea mas informacion en relacion al uso de la marca de certificacion puede escribirnos a:

gerencia.a.tecnica@bureauveritas.com

BUREAU VERITAS CERTIFICATION —
Bureau Veritas Argentina S.A.
www.bureauveritas.com.ar

BUREALU
10
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